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		La Protection de vos données nous tiennent à coeur. Veuillez prendre connaissance des points suivants de notre déclaration de protection des données (Privacy Policy).

Domaine d’application

La déclaration de protection des données s’applique au site internet de Maisfeld.ch. Aucune garantie n’est donnée quant au respect des dispositions relatives à la protection des données pour les sites internet étrangers à Maisfeld Bucher & Paladino vers lesquels il existe un lien à partir du site internet de Maisfeld Bucher & Paladino.

Utilisation des informations

Vous pouvez en principe visiter notre site web sans devoir fournir d’informations sur votre personne. Seules les données d’utilisation impersonnelles telles que votre adresse IP, la dernière page visitée, le navigateur utilisé, la date, l’heure, etc… sont évaluées de manière anonyme afin d’identifier des tendances et d’améliorer notre offre en ligne („Google Analytics“). Aucune conclusion n’est tirée sur votre personne. Dans le but d’améliorer la qualité de nos services, nous vous demandons, dans certains domaines, d’indiquer volontairement des données (par ex. nom, adresse, numéro de téléphone, adresse e-mail, quelles informations et prestations vous intéressent, etc…) L’ accès aux site internet de Maisfeld Bucher & Paladino est mesuré et évalué de manière externe et anonyme. Pour une commande en ligne ou l’achat de certains services et produits, l’indication de vos données est indispensable.

Pas de partage d’informations personnelles

Vos informations personnelles ne seront ni vendues ni partagées avec des entreprises tierces. Exceptions à cette règle : Les prestataires de services externes qui traitent votre demande ou votre commande en notre nom et qui ont impérativement besoin des données nécessaires à cet effet. Il est garanti que tous les services recevant des données respectent les exigences en matière de protection et de sécurité des données.

Cookies

Dans certains cas, nous utilisons ce que l’on appelle des cookies. Vous pouvez configurer votre navigateur de manière à ce qu’un avertissement s’affiche à l’écran avant l’enregistrement d’un cookie. Vous pouvez également renoncer aux avantages des cookies personnels. Dans ce cas, certains services ne peuvent être utilisés.

Publicité et protection des données

Nous faisons appel à des prestataires tiers (adservers) pour diffuser des annonces sur nos sites web. Cela permet de diffuser des annonces sur des produits et des services qui vous intéressent ou qui présentent une plus grande pertinence pour vous. Ces informations ne sont jamais transmises à l’annonceur, mais sont utilisées exclusivement pour déterminer quand telle ou telle publicité doit être affichée. Le nom, l’adresse, l’âge, le sexe, le numéro de téléphone et l’e-mail ne sont pas transmis à l’adserver. Si vous souhaitez en savoir plus sur ces méthodes, vous pouvez vous adresser par e-mail à *protected email*
.

Règles relatives aux cookies et à la confidentialité des programmes publicitaires de Google

En tant que fournisseur tiers, Google utilise des cookies pour diffuser des annonces sur nos sites Web. L’utilisation du cookie DART permet à Google de diffuser des annonces en fonction de vos visites sur nos sites Web et d’autres sites internet. Vous pouvez désactiver l’utilisation du cookie DART en désactivant la „publicité personnalisée“ dans votre compte Google.

Déclaration de protection des données pour l’utilisation de Google Analytics

Ce site web utilise Google Analytics, un service d’analyse web de Google Inc („Google“). Google Analytics utilise des „cookies“, des fichiers texte qui sont enregistrés sur votre ordinateur et qui permettent d’analyser votre utilisation du site web. Les informations générées par le cookie concernant votre utilisation de ce site web sont généralement transmises à un serveur de Google aux États-Unis et y sont enregistrées. En cas d’activation de l’anonymisation IP sur ce site web, votre adresse IP sera toutefois abrégée au préalable par Google dans les États membres de l’Union européenne ou dans d’autres États signataires de l’accord sur l’Espace économique européen. Ce n’est que dans des cas exceptionnels que l’adresse IP complète est transmise à un serveur de Google aux États-Unis et y est abrégée. Google utilisera cette information dans le but d’évaluer votre utilisation du site, de compiler des rapports sur l’activité du site à destination de son éditeur et de fournir d’autres services relatifs à l’activité du site et à l’utilisation d’internet. Le cas échéant, Google transmettra également ces informations à des tiers, dans la mesure où cela est prescrit par la loi ou si des tiers traitent ces données pour le compte de Google. L’adresse IP transmise par votre navigateur dans le cadre de Google Analytics n’est pas recoupée avec d’autres données de Google. Vous pouvez empêcher l’installation des cookies en paramétrant votre navigateur en conséquence ; nous attirons toutefois votre attention sur le fait que, dans ce cas, vous ne pourrez peut-être pas utiliser toutes les fonctions de ce site web dans leur intégralité. En utilisant ce site web, vous acceptez que les données collectées à votre sujet par Google soient traitées de la manière et aux fins décrites ci-dessus.

Déclaration de protection des données pour l’utilisation de plugins Facebook (bouton „J’aime“)

Des plugins du réseau social Facebook, 1601South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA, sont intégrés à nos pages. Les plugins Facebook sont reconnaissables au logo Facebook ou au bouton „Like“ („J’aime“) sur notre site. Vous trouverez un aperçu des plugins Facebook ici : http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Lorsque vous visitez nos pages, une connexion directe entre votre navigateur et le serveur Facebook est établie via le plugin. Facebook reçoit ainsi l’information que vous avez visité notre site avec votre adresse IP. Si vous cliquez sur le bouton „J’aime“ de Facebook alors que vous êtes connecté à votre compte Facebook, vous pouvez lier le contenu de nos pages à votre profil Facebook. Facebook peut ainsi attribuer la visite de nos pages à votre compte d’utilisateur. Nous attirons votre attention sur le fait qu’en tant que fournisseur des pages, nous n’avons pas connaissance du contenu des données transmises ni de leur utilisation par Facebook. Vous trouverez de plus amples informations à ce sujet dans la déclaration de protection des données de facebook sous  https://www.facebook.com/about/privacy/. Si vous ne souhaitez pas que Facebook puisse attribuer la visite de nos pages à votre compte d’utilisateur Facebook, veuillez vous déconnecter de votre compte d’utilisateur Facebook.

E-Mails / E-Newsletters

Vous ne recevez des e-mails ou des e-newsletters de Maisfeld qu’avec votre accord et vous pouvez à tout moment demander à ne plus recevoir d’autres communications. Afin d’adapter au mieux les offres contenues dans ces e-mails à vos besoins, Maisfeld peut évaluer votre comportement en matière de clics et de lecture. Si vous possédez en outre un compte sur Maisfeld.ch pour lequel vous utilisez la même adresse e-mail, les informations utilisateur qui y sont enregistrées (nom, prénom, sexe, adresse, date de naissance) peuvent être utilisées pour compléter/corriger votre profil de newsletter Maisfeld Bucher & Paladino. N’oubliez pas que les données transmises sans être cryptées peuvent être lues ou modifiées par des tiers non autorisés.

Études de marché

Afin de pouvoir améliorer en permanence la qualité de ses services, Maisfeld réalise des sondages électroniques auprès de ses clients. Si vous ne souhaitez pas participer à de telles enquêtes, vous pouvez vous faire exclure de la participation aux enquêtes.

Forums et chat

Sur Maisfeld.ch et les autres offres en ligne de Maisfeld Bucher & Paladino, vous pouvez participer à des forums interactifs tels que le chat, le tableau d’affichage et d’autres plates-formes. N’oubliez pas que toute information que vous divulguez dans ces forums devient ainsi publique.

Conservation et sécurité de vos données

Maisfeld prend des précautions raisonnables et utilise une technologie de sécurité appropriée pour protéger vos données. Elles ne sont conservées que le temps nécessaire au regard de la finalité poursuivie.

Questions sur la protection des données

Veuillez adresser vos éventuelles questions, demandes de correction ou de suppression par e-mail à *protected email*
.

Modifications de la présente déclaration de confidentialité

Des modifications de la présente déclaration de confidentialité par Maisfeld Bucher & Paladino peuvent intervenir à tout moment. Veuillez consulter régulièrement cette déclaration.

Base juridique

La loi fédérale sur la protection des données (LPD) constitue la base de la présente déclaration de protection des données.

Dernière mise à jour : 10 novembre 2022
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				Conditions générales de vente			

		

		

				
			
		



	
		
			
				

	
		1 Validité des conditions

Les livraisons, prestations et offres de Maisfeld Bucher & Paladino sont effectuées exclusivement sur la base de ces conditions de vente, même si elles ne sont pas expressément convenues à nouveau. Ces conditions sont considérées comme acceptées à la commande de la marchandise ou de la prestation. Les conditions générales d’achat de l’acheteur sont ainsi contredites. Toute dérogation aux présentes conditions générales de vente n’est valable que si nous la confirmons par écrit.

2 Offre et conclusion du contrat

	Les offres de Maisfeld dans les listes de prix, les annonces et les flyers sont sans engagement et non contractuelles. Les commandes n’engagent Maisfeld Bucher & Paladino qu’après confirmation écrite. Les confirmations de commande ne sont établies que sur demande expresse.
	Les informations contenues dans nos documents de vente (dessins, illustrations, dimensions, poids et autres prestations) ne sont données qu’à titre indicatif et ne constituent pas une garantie de propriétés, sauf si elles sont expressément désignées comme contraignantes par écrit.
	La plupart des articles proviennent de collections d’échantillons et sont marqués d’une étiquette Not for Resale. Ces articles ne sont pas des productions en série. Les articles peuvent présenter de petites irrégularités ou des défauts de finition et ne sont pas emballés dans des cartons d’origine. Sur tous ces articles, il n’y a pas de droit de retour ou d’échange.
	si un acheteur dépasse sa limite de crédit en passant une commande, nous sommes libérés de notre obligation de livraison.


3 Prix

	Les prix indiqués dans notre confirmation de commande font foi. Ceux-ci sont fixés pour les marchandises en stock au moment de la commande. En cas de difficultés de livraison, le prix du jour est valable le jour de la commande.
	Sauf accord contraire, les prix s’entendent hors frais de transport.
	Supplément pour petites quantités : les commandes inférieures à CHF 20.00 (commandes par téléphone) sont soumises à un supplément de CHF 10.00. Aucun supplément pour petites quantités n’est facturé pour les commandes passées par le e-shop.


4 Délai de livraison et de prestation

	Les dates et les délais de livraison sont donnés à titre indicatif, sauf convention contraire expresse et écrite. L’indication de certains délais et dates de livraison par Maisfeld Bucher & Paladino est soumise à la condition que les fournisseurs et fabricants approvisionnent Maisfeld Bucher & Paladino correctement et en temps voulu.


5 Retard de réception

	Si, à l’expiration d’un délai supplémentaire qui lui a été accordé, l’acheteur refuse de prendre livraison des objets livrés ou déclare ne pas vouloir prendre livraison de la marchandise, Maisfeld Bucher & Paladino peut refuser d’exécuter le contrat et exiger des dommages-intérêts pour inexécution. Maisfeld Bucher & Paladino est en droit de réclamer à l’acheteur, à titre de dommages et intérêts, soit un montant forfaitaire de 20 % du prix d’achat convenu, soit la réparation du préjudice effectivement subi.


6 Livraison

	Les différences de quantité visibles doivent être signalées par écrit Maisfeld Bucher & Paladino et au transporteur dès la réception de la marchandise, les différences de quantité cachées dans les 5 jours suivant la réception de la marchandise. Les réclamations concernant l’endommagement, le retard, la perte ou le mauvais emballage doivent être faites dès la réception de l’envoi de marchandises.


7 Transfert des risques

	Le risque est transféré à l’acheteur dès que l’envoi a été remis à la personne chargée du transport. Si l’expédition est retardée ou rendue impossible sans que nous en soyons responsables, le risque est transféré à l’acheteur au moment où il est informé que l’expédition est prête. Une prise en charge des frais de transport par Maisfeld, convenue au cas par cas, n’a aucune influence sur le transfert des risques.


8 Garantie

	La garantie, conformément aux dispositions suivantes, est de deux ans, sauf convention contraire expresse et écrite. La période de garantie commence à la date de livraison. Si nos instructions d’utilisation ou d’entretien ne sont pas respectées, si des modifications sont effectuées, si des pièces sont remplacées ou si des consommables non conformes aux spécifications d’origine sont utilisés, toute garantie est annulée dans la mesure où le défaut en est la conséquence. Il en va de même si le défaut est dû à une utilisation, un stockage et une manipulation inappropriés des appareils, ou à l’intervention de tiers ainsi qu’à l’ouverture des appareils. Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques promises de la marchandise ne donnent pas lieu à des droits de garantie.
	Toute responsabilité pour l’usure normale et les pièces d’usure est exclue.
	Les droits de garantie contre Maisfeld ne reviennent qu’à l’acheteur direct et ne peuvent pas être cédés.


9 Retours

	Pour les retours, nous exigeons que l’article ou l’appareil défectueux soit envoyé ou livré à Maisfeld Bucher & Paladino pour réparation, accompagné du formulaire de réparation dûment rempli et d’une copie de la facture avec laquelle l’article a été livré. Les frais d’envoi sont à la charge de l’acheteur. Le remplacement de pièces, de modules ou d’articles entiers n’entraîne pas l’entrée en vigueur de nouveaux délais de garantie. La garantie se limite exclusivement à la réparation ou au remplacement des objets livrés endommagés. Lors de l’envoi des articles ou appareils à réparer, l’acheteur doit veiller à ce que les données qui s’y trouvent soient sauvegardées par des copies, car elles peuvent être perdues lors d’une intervention de réparation.


10 Réserve de propriété

	La marchandise livrée reste la propriété de Maisfeld Bucher & Paladino jusqu’à son paiement intégral.


11 Paiement

	Les factures sont payables, selon ce qui a été convenu, contre remboursement, en espèces ou à 10 jours net, sauf accord contraire (les nouveaux clients ne peuvent acheter que contre remboursement, par virement bancaire ou en espèces).La livraison s’effectue en principe en port dû, c’est-à-dire à la charge de l’acheteur par colis postal, par transporteur ou par son propre véhicule, sauf s’il en a été expressément convenu autrement.
	Un paiement n’est considéré comme effectué que lorsque nous pouvons disposer du montant. Les chèques ne sont acceptés qu’en vue de l’exécution et ne sont considérés comme paiement qu’après leur encaissement.
	Si l’acheteur est en retard, nous sommes en droit de facturer des intérêts à hauteur de 10 % à partir de la date concernée. Pendant la durée du retard, Maisfeld est également en droit, à tout moment, de résilier le contrat, d’exiger la restitution de la marchandise livrée et de réclamer des dommages-intérêts pour la résiliation du contrat.
	Toutes les créances sont immédiatement exigibles si l’acheteur est en retard de paiement, s’il ne respecte pas, par sa faute, d’autres obligations essentielles découlant du contrat ou si nous avons connaissance de circonstances susceptibles de réduire la solvabilité de l’acheteur, notamment la cessation de paiement, l’existence d’une procédure de concordat ou de faillite. Dans ces cas, nous sommes en droit de retenir les livraisons encore à effectuer ou de ne les effectuer que contre un paiement anticipé ou des garanties.


12 Limitation de responsabilité

	Les demandes de dommages et intérêts pour impossibilité de fournir la prestation, pour violation du contrat, pour faute lors de la conclusion du contrat et pour acte illicite sont exclues, tant à notre encontre qu’à l’encontre de nos auxiliaires d’exécution ou d’exécution, dans la mesure où il ne s’agit pas d’une action intentionnelle ou d’une négligence grave. Nous déclinons toute responsabilité pour les dommages consécutifs à l’utilisation des produits.


13 Droits d’auteur / Garantie du logiciel

	Dans la mesure où le logiciel fait partie de la livraison, il est cédé à l’acheteur uniquement pour une revente unique ou pour son propre usage, c’est-à-dire qu’il ne peut ni le copier, ni le céder à d’autres pour utilisation. Les logiciels sont exclus de toutes les dispositions de garantie figurant sur les formulaires. Seules les dispositions du contrat de licence du fabricant sont applicables.


14 Protection des données

	Maisfeld Bucher & Paladino est autorisé à traiter les données relatives à l’acheteur obtenues dans le cadre des relations commerciales ou en rapport avec celles-ci, qu’elles proviennent de l’acheteur lui-même ou de tiers, conformément à la loi fédérale sur la protection des données.


15 Juridiction compétente

	Biel-Bienne est le for exclusif pour tous les litiges découlant directement ou indirectement de la relation contractuelle. Le rapport juridique est soumis au droit suisse.


Brügg, le 10 novembre 2022
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		Adresse de contact

Maisfeld Bucher & Paladino

Erlenstrasse 44A

2555 Brügg

Suisse

Tél.: 032 372 73 40

Email: *protected email*


Web: www.maisfeld.ch

Personnes habilitées à représenter l’association

Carlo Paladino, Katja Bucher

Inscription au registre du commerce

Raison sociale inscrite : Maisfeld Bucher & Paladino

Office du registre du commerce : Bienne

Numéro de TVA

CHE-112.829.543

Exclusion de responsabilité

L’auteur n’assume aucune garantie quant à l’exactitude, la précision, l’actualité, la fiabilité et l’exhaustivité des informations. L’auteur ne saurait être tenu pour responsable des dommages matériels ou immatériels qui pourraient être causés par l’accès aux informations diffusées ou par leur utilisation ou non-utilisation, par le mauvais usage de la connexion ou par des problèmes techniques. Toutes les offres sont sans engagement. L’auteur se réserve expressément le droit de modifier, de compléter ou de supprimer des parties de pages ou l’ensemble de l’offre sans avis préalable, ou d’en suspendre temporairement ou définitivement la publication.

Responsabilité pour les liens

Les renvois et liens vers des sites web de tiers ne relèvent pas de notre responsabilité. Nous déclinons toute responsabilité pour de tels sites internet. L’accès à de tels sites et leur utilisation se font aux risques et périls de l’utilisateur ou de l’utilisatrice.

Droits d’auteur

Les droits d’auteur et tous les autres droits liés aux contenus, images, photos ou autres fichiers présents sur le site internet appartiennent exclusivement à la société Maisfeld Bucher & Paladino ou aux titulaires de droits spécialement cités. Pour la reproduction de tout élément, l’accord écrit des détenteurs des droits d’auteur doit être obtenu au préalable.

Le tribunal compétent est celui de Biel/Bienne.

	







			
 
		

	
 



		



				

							
			×			
		
	






	

				

							
				Allgemeine Geschäftsbedingungen			

		

		

				
			
		



	
		
			
				

	
		1 Geltung der Bedingungen

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von Maisfeld Bucher & Paladino erfolgen ausschliesslich aufgrund dieser Geschäftsbedingungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrücklich vereinbart werden. Mit Bestellung der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen. Allgemeinen Einkaufsbedingungen des Käufers wird hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen Geschäftsbedingungen sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestätigen.

2 Angebot und Vertragsschluss

	Die Angebote von Maisfeld Bucher & Paladino in Preislisten, Inseraten und Flyers sind freibleibend und unverbindlich. Bestellungen sind für Maisfeld erst nach schriftlicher Bestätigung verbindlich. Auftragsbestätigungen werden nur auf ausdrücklichen Wunsch erstellt.
	Die Angaben in unseren Verkaufsunterlagen (Zeichnungen, Abbildungen, Masse, Gewichte und sonstige Leistungen) sind nur als Richtwerte zu verstehen und stellen keine Zusicherung von Eigenschaften dar, es sei denn, sie werden schriftlich ausdrücklich als verbindlich bezeichnet.
	Die meisten Artikel stammen aus Musterkollektionen und sind mit einem Not for Resale Etikett ausgezeichnet. Diese Artikel sind keine Serienproduktionen. Die Artikel können kleine Unregelmässigkeiten oder Fehler bei der Verarbeitung vorweisen und werden nicht in Original-Kartons verpackt. Auf allen diesen Artikeln besteht kein Rückgabe oder Umtauschrecht.
	überschreitet ein Käufer durch eine Bestellung sein Kreditlimit, so sind wir von unserer Lieferverpflichtung entbunden.


3 Preise

	Massgebend sind die in unserer Auftragsbestätigung genannten Preise. Diese werden für Lagerware zum Zeitpunkt der Bestellung fixiert. Bei Lieferengpässen sowie Besorgungen gilt der Tagespreis am Bestelltag.
	Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, zuzüglich Transportkosten.
	Kleinmengen Zuschlag: Bestellungen unter CHF 20.00 (Telefonische- und Fax Bestellungen) unterliegen einem Kleinmengen Zuschlag von CHF 10.00. Bei E-Shop Bestellungen wird kein Kleinmengen Zuschlag verrechnet.


4 Liefer- und Leistungszeit

	Termine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die Angabe bestimmter Lieferfristen und Liefertermine durch Maisfeld steht unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Belieferung von Maisfeld durch Zulieferanten und Hersteller.


5 Annahmeverzug

	Wenn der Käufer nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die Annahme der Liefergegenstände verweigert oder erklärt, die Ware nicht abnehmen zu wollen, kann Maisfeld die Erfüllung des Vertrages verweigern und Schadensersatz wegen Nichterfüllung verlangen. Maisfeld ist berechtigt, als Schadensersatz wahlweise entweder pauschal 20 % des vereinbarten Kaufpreises oder den Ersatz des effektiv entstandenen Schadens vom Käufer zu fordern.


6 Lieferung

	Sichtbare Mengendifferenzen müssen sofort bei Warenerhalt, verdeckte Mengendifferenzen innerhalb von 5 Tagen nach Warenerhalt dem Maisfeld und dem Frachtführer schriftlich angezeigt werden. Beanstandungen betreffend Beschädigung, Verspätung, Verlust oder schlechter Verpackung sind sofort nach Eingang der Warensendung anzumelden.


7 Gefahrenübergang

	Die Gefahr geht auf den Käufer über, sobald die Sendung an die den Transport ausführende Person übergeben worden ist. Falls der Versand sich ohne unser Verschulden verzögert oder unmöglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den Käufer über. Eine im Einzelfall vereinbarte Übernahme der Transportkosten durch Maisfeld hat keinen Einfluss auf den Gefahrenübergang.


8 Gewährleistung

	Die Gewährleistung nach Massgabe der folgenden Bestimmungen beträgt 2 Jahre, wenn nicht ausdrücklich schriftlich etwas anderes vereinbart wird.
	Die Gewährleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden unsere Betriebs- oder Wartungsanweisungen nicht befolgt, Änderungen vorgenommen, Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den Originalspezifikationen entsprechen, so entfällt jede Gewährleistung, soweit der Mangel hierauf zurückzuführen ist. Dies gilt auch, soweit der Mangel auf unsachgemässe Benutzung, Lagerung und Handhabung der Geräte, oder Fremdeingriff sowie das öffnen von Geräten zurückzuführen ist. Unwesentliche Abweichungen von zugesicherten Eigenschaften der Ware lösen keine Gewährleistungsrechte aus.
	Eine Haftung für normale Abnutzung und Verschleissteile ist ausgeschlossen.
	Gewährleistungsansprüche gegen Maisfeld stehen nur dem unmittelbaren Käufer zu und sind nicht abtretbar.


9 Retouren

	Für Retouren verlangen wir, dass der defekte Artikel bzw. Gerät mit ausgefülltem Reparaturformular sowie einer Kopie der Rechnung, mit dem der Artikel geliefert wurde, an Maisfeld zur Reparatur eingeschickt oder angeliefert wird. Die Versandkosten sind vom Käufer zu tragen. Durch den Austausch von Teilen, Baugruppen oder ganzen Artikeln treten keine neuen Gewährleistungsfristen in Kraft. Die Gewährleistung beschränkt sich ausschliesslich auf die Reparatur oder den Austausch der beschädigten Lieferungsgegenstände. Der Käufer hat bei Einsendung der zu reparierenden Artikel oder Geräte dafür Sorge zu tragen, dass auf diesen befindliche Daten, durch Kopien gesichert werden, da diese bei Reparatureingriffen verloren gehen können.


10 Eigentumsvorbehalt

	Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von Maisfeld Bucher & Paladino.


11 Zahlung

	Die Rechnungen sind je nach Vereinbarung per Nachnahme, bar oder innert 10 Tagen rein netto zahlbar, soweit nicht anders vereinbart (Neukunden können nur gegen Nachnahme, Banküberweisung oder Barzahlung einkaufen).Die Lieferung erfolgt grundsätzlich unfrei, d.h. zu Lasten des Käufers per Paketpost, Spedition oder eigenem Fahrzeug, ausser es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart.
	Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir über den Betrag verfügen können. Schecks werden nur erfüllungshalber angenommen und gelten erst nach ihrer Einlösung als Zahlung.
	Gerät der Käufer in Verzug, so sind wir berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in Höhe von 10 % zu berechnen. Während der Dauer des Verzuges ist Maisfeld auch jederzeit berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten, die gelieferte Ware zurückzuverlangen und Schadensersatz auf das Dahinfallen des Vertrages zu fordern.
	Alle Forderungen werden sofort fällig, wenn der Abnehmer in Zahlungsverzug gerät, sonstige wesentliche Verpflichtungen aus dem Vertrag schuldhaft nicht einhält oder wenn uns Umstände bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwürdigkeit des Abnehmers zu mindern, insbesondere Zahlungseinstellung, Anhängigkeit eines Vergleichs- oder Konkursverfahrens. In diesen Fällen sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen zurückzubehalten oder nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheiten auszuführen.


12 Haftungsbeschränkung

	Schadensersatzansprüche aus Unmöglichkeit der Leistung, aus Vertragsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung, sind sowohl gegen uns, als auch gegen unsere Erfüllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln vorliegt. Für Folgeschäden aus der Verwendung der Produkte wird jede Haftung abgelehnt.


13 Urheberrechte / Software-Gewährleistung

	Soweit Software zum Lieferumfang gehört, wird diese dem Käufer allein zum einmaligen Wiederverkauf bzw. zum eigenen Gebrauch überlassen, d.h. er darf diese weder kopieren, noch anderen zur Nutzung überlassen. Software ist von sämtlichen Garantiebestimmungen auf Formularen ausgenommen. Es gelten ausschliesslich die Bestimmungen des Lizenzvertrages des Herstellers.


14 Datenschutz

	Maisfeld Bucher & Paladino ist berechtigt, die bezüglich der Geschäftsverbindungen oder im Zusammenhang mit dieser erhaltenen Daten über den Käufer, gleich ob diese vom Käufer selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes zu verarbeiten.


15 Gerichtsstand

	Biel-Bienne ist ausschliesslich Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das Rechtsverhältnis untersteht dem schweizerischen Recht.


Brügg, 10. November 2022
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		Kontaktadresse

Maisfeld Bucher & Paladino

Erlenstrasse 44A

2555 Brügg

Schweiz

Tel.: 032 372 73 40

Email: *protected email*


Web: www.maisfeld.ch

Vertretungsberechtigte Personen

Carlo Paladino, Katja Bucher

Handelsregistereintrag

Eingetragener Firmenname: Maisfeld Bucher & Paladino

Handelsregisteramt: Biel

Mehrwertsteuernummer

CHE-112.829.543

Haftungsausschluss

Der Autor übernimmt keinerlei Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit und Vollständigkeit der Informationen. Haftungsansprüche gegen den Autor wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, werden ausgeschlossen. Alle Angebote sind unverbindlich. Der Autor behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen.

Haftung für Links

Verweise und Links auf Webseiten Dritter liegen ausserhalb unseres Verantwortungsbereichs. Es wird jegliche Verantwortung für solche Webseiten abgelehnt. Der Zugriff und die Nutzung solcher Webseiten erfolgen auf eigene Gefahr des Nutzers oder der Nutzerin.

Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der Website gehören ausschliesslich der Firma Maisfeld Bucher & Paladino oder den speziell genannten Rechtsinhabern. Für die Reproduktion jeglicher Elemente ist die schriftliche Zustimmung der Urheberrechtsträger im Voraus einzuholen.

Gerichtsstand ist Biel/Bienne.
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		1 Identität und die Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche im Sinne des DSG ist die: 

Maisfeld Bucher & Paladino 

Erlenstrasse 44A

2555 Brügg 

Schweiz 

Tel.: 032 372 73 40  

E-Mail: *protected email*
 

Website: www.maisfeld.ch 

2 Bereitstellung der Website (Logfiles) 

2.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., selbst wenn Sie sich nicht registrieren oder anderweitig Informationen übermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen Ihres Internet-Service-Providers, Ihre IP-Adresse, Referrer-URL, Datum und Uhrzeit des Zugriffs und ähnliches. 

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken bearbeitet: 

1. Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website, 

2. Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website, sowie 

3. Sicherstellung und Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität, insbesondere zur Missbrauchserkennung sowie 

4. zur technisch fehlerfreien Darstellung und Optimierung unserer Website. 

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen Personendaten des Nutzers findet nicht statt. Wir verwenden Ihre Daten nicht, um Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. Allerdings behalten wir uns vor, die Server-Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.



2.2 Empfänger der Daten 

Wir setzen für Betrieb und Wartung unserer Webseite Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln.



2.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.



Ein geeigneter Datenschutz wird durch  

o Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen den Vertragspartnern, die dem EDÖB vorgängig mitgeteilt wurden 

o Standarddatenschutzklauseln, die der EDÖB vorgängig genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat 

o Binding Corporate Rules 

gewährleistet.



3. Kontaktaufnahme 

3.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Auf unserer Website ist ein Kontaktformular vorhanden, welches für die elektronische Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Möglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Personendaten an uns übermittelt und gespeichert. Die Verarbeitung Ihrer Personendaten dient uns allein zur Bearbeitung Ihrer Anfrage.  

Zum Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten übermittelt und gespeichert: 

1. Datum und Uhrzeit der Anfrage 

2. URL, von der die Anfrage erfolgte 

3. IP-Adresse  

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellten E-Mail-Adressen möglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail übermittelten Personendaten des Nutzers gespeichert. Hierzu zählen: 

4. Datum und Uhrzeit der Anfrage 

5. URL, von der die Anfrage erfolgte 

6. IP-Adresse  

sowie Informationen zu den an der E-Mail-Kommunikation beteiligten Servern. 

Zudem können Sie über die bereitgestellte Telefonnummer Kontakt zu uns aufnehmen. Hierbei erheben wir Protokolldaten, die Ihre Telefonnummer und die Dauer des Gesprächs beinhalten. Wir zeichnen Gespräche grundsätzlich nicht auf. 

3.2 Empfänger der Daten 

Unsere Website wird von Dienstleistern gewartet, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sofern Sie uns eine Anfrage bzgl. eines Angebots schicken, können von uns eingesetzte Dienstleister zu diesen Zwecken Daten erhalten, sofern diese die Daten zur Erfüllung ihrer jeweiligen Leistung benötigen (z.B. IT-Dienstleistungen, Call-Center). Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln. 

3.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.  

4. Newsletter 

4.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Ihre Daten werden ausschliesslich dazu verwendet, Ihnen den abonnierten Newsletter per E-Mail zuzustellen und, soweit Sie hierin zusätzlich eingewilligt haben, auszuwerten, wie Sie den Newsletter und ggf. darin verlinkte Inhalte nutzen. Die Angabe Ihres Namens erfolgt, um Sie im Newsletter persönlich ansprechen zu können und ggf. zu identifizieren, falls Sie von Ihren Rechten als Betroffener Gebrauch machen wollen.



Um zu überprüfen, dass eine Anmeldung tatsächlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir bei einer Online-Anmeldung das „Double-Opt-in“-Verfahren (DOI-Verfahren) ein. Dies bedeutet, dass sie im Anschluss an Ihre Newsletter-Anmeldung eine E-Mail erhalten, in der Sie Ihre Newsletter-Anmeldung durch Klick auf einen Link bestätigen müssen.



Zum Zeitpunkt der DOI-Bestätigung werden zudem folgende Daten gespeichert:  

1. Ort, Datum und Uhrzeit der Anmeldung 

2. IP-Adresse 

3. E-Mail-Adresse 

4. Anrede, Vorname, Nachname 

Zusätzlich werten wir Ihr Lese- und Nutzungsverhalten aus um unseren Newsletter stetig zu verbessern und Ihren Interessen und Bedürfnissen entsprechend anzupassen. Hierzu analysieren wir, ob und was Sie in unseren Newslettern lesen bzw. anklicken, um diese noch attraktiver zu gestalten. 

4.2 Empfänger der Daten 

Wir setzen für den Versand und die erfolgenden Auswertungen Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln. 

4.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.  

5. Registrierung 

5.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Auf unserer Website bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich unter Angabe Ihrer Personendaten zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns übermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben: 

1. Vorname, Nachname 

2. E-Mailadresse 

3. Passwort 

Zum Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:  

1. IP-Adresse 

2. Datum und Uhrzeit der Registrierung 

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird Ihre Einwilligung zur Verarbeitung dieser Daten eingeholt. 

Ihre Registrierung ist für das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen auf unserer Website erforderlich. 

5.2 Empfänger der Daten 

Wir setzen für den Registrierungsprozess technische Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln. 

5.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.  

6. Kommentarfunktion 

6.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Zu einigen Inhalten auf unserer Website gibt es eine freiwillige Kommentarfunktion, mittels der Sie Ihre Meinung zu einem Beitrag mitteilen können. Der Kommentar wird nach positiver Prüfung freigegeben und erscheint öffentlich bei dem Inhalt, wo der Kommentar abgeschickt wurde. Einen Anspruch auf Freigabe eines Kommentars gibt es nicht.



Wenn Sie Ihren Kommentar auf unserer Website hinterlassen, wird Ihr Name erhoben und öffentlich angezeigt. Zusätzlich wird Ihre E-Mail-Adresse erhoben. Dies dient dazu, Sie bzgl. des Status Ihres Kommentars zu informieren. Die E-Mail-Adresse wird nicht öffentlich angezeigt und nicht an Dritte weitergegeben und nicht manuell ausgewertet. Neben diesen Angaben werden auch der Zeitpunkt der Erstellung und Ihre IP-Adresse gespeichert. Dies dient der Sicherheit des Websitebetreibers, um im Falle von Rechtsverletzungen (zivil- oder strafrechtlicher Natur) gegen den Verfasser vorgehen zu können.



Die Kommentarfunktion dient dem Austausch von Erfahrungen sowie der Möglichkeit z.B. Nachfragen oder Anregungen mitzuteilen. 

6.2 Empfänger der Daten 

Wir setzen für Betrieb und Wartung unserer Webseite Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln.



6.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.  

7. Verwendung von Cookies 

7.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Ein Cookie ist ein kleiner Datensatz, der beim Besuch einer Website erstellt und auf dem System des Nutzers zwischengespeichert wird. Wird der Server dieser Website erneut von diesem System aufgerufen, sendet der Browser das zuvor empfangene Cookie wieder zurück an den Server. Der Server kann die durch dieses Verfahren erhaltenen Informationen auswerten. Durch Cookies kann insbesondere das Navigieren auf einer Website erleichtert werden.  

Cookies helfen dabei, eine Webseite nutzbar zu machen, indem sie Grundfunktionen wie Seitennavigation und Zugriff auf sichere Bereiche der Webseite ermöglichen.



7.2 Verwendung technisch notwendiger Cookies 

Einige Funktionen unserer Internetseite können ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Für diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird. 

Wir setzen Cookies zu folgenden Zwecken ein: 

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und übermittelt: 

1. Einwilligungsmanagement  

2. Spracheinstellungen 

3. Artikel in einem Warenkorb 

4. Log-In-Informationen 

5. Registrierung  

7.3 Verwendung technisch nicht notwendiger Cookies 

Wir verwenden auf der Website auch solche Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermöglichen. Diese Cookies kommen zum Einsatz, um die Nutzung der Website effizienter und attraktiver zu gestalten. Wir nutzen Webanalyse Technologien folgender Anbieter: 

1. Google Analytics 

7.4 Empfänger der Daten 

Wir setzen für Betrieb und Wartung unserer Webseite technische Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden.  

Weitere Empfänger und Einzelheiten über die technische Funktionsweise der eingesetzten Tools und Informationen, wie Sie die Datenübermittlung (Tracking) verhindern können, finden Sie in der unten aufgeführten Tabelle.



Maisfeld Bucher & Paladino, Erlenstrasse 44A, 2555 Brügg



Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln.



7.5 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden.  

 

Eingesetzte Cookies 

	Name	Domain 	Dauer
	GDPR Cookie Consent	maisfeld.ch 	12 Monate 


8. Reichweitenmessung 

8.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung 

Mithilfe von Analysewerkzeugen werten wir das Nutzerverhalten aus. Eine genauere Beschreibung zu den Tools finden Sie im Kapitel „Analysewerkzeuge“ dieser Datenschutzerklärung. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses. Die Messung der Reichweite und die sich daraus ergebenden Informationen sind geeignet, um das Webangebot anzupassen.



2. Empfänger der Daten 

Wir setzen für Betrieb und Wartung unserer Webseite technische Dienstleister ein, die als unsere Auftragsbearbeiter tätig werden. Sämtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln.



8.3 Übermittlung ins Ausland 

Eine Bearbeitung findet auch ausserhalb der Schweiz, namentlich in Deutschland, statt. 

Deutschland wird ein gleichwertiges Datenschutzniveau attestiert. Somit dürfen Personendaten ohne weitere Schutzvorkehrungen dorthin übermittelt werden. Eingesetzte Analyse-Tools



8.4 Nutzung von Google Analytics 

Wir verwenden Google Analytics, um die Website-Nutzung zu analysieren. Die daraus gewonnenen Daten werden genutzt, um unsere Website sowie Werbemaßnahmen zu optimieren. 

 

Google Analytics wird uns von Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) bereitgestellt. Google verarbeitet die Daten zur Website-Nutzung in unserem Auftrag und verpflichtet sich vertraglich zu Maßnahmen, um die Sicherheit und Vertraulichkeit der verarbeiteten Daten zu gewährleisten. 

 

Während Ihres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten aufgezeichnet: 

• Aufgerufene Seiten 

• Bestellungen inkl. des Umsatzes und der bestellten Produkte 

• Die Erreichung von „Website-Zielen“ (z.B. Kontaktanfragen und Newsletter-Anmeldungen) 

• Ihr Verhalten auf den Seiten (beispielsweise Verweildauer, Klicks, Scrollverhalten) 

• Ihr ungefährer Standort (Land und Stadt) 

• Ihre IP-Adresse (in gekürzter Form, sodass keine eindeutige Zuordnung möglich ist) 

• Technische Informationen wie Browser, Internetanbieter, Endgerät und Bildschirmauflösung 

• Herkunftsquelle Ihres Besuchs (d.h. über welche Website bzw. über welches Werbemittel Sie zu uns gekommen sind) 

 Es werden niemals persönliche Daten wie Name, Anschrift oder Kontaktdaten an Google Analytics übertragen. 

 

Diese Daten werden an Server von Google in den USA übertragen. Wir weisen darauf hin, dass in den USA datenschutzrechtlich nicht das gleiche Schutzniveau wie innerhalb der EU garantiert werden kann. 

 

Google Analytics speichert Cookies in Ihrem Webbrowser für die Dauer von zwei Jahren seit Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie bei zukünftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden können. 

 

Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten User-ID gespeichert, was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile ermöglicht. Diese nutzerbezogenen Daten werden automatisch nach 14 Monaten gelöscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form unbefristet gespeichert. 

 

Sollten Sie mit der Erfassung nicht einverstanden sein, können Sie diese mit der einmaligen Installation des Browser-Add-ons zur Deaktivierung von Google Analytics unterbinden oder durch das Ablehnen der Cookies über unseren Cookie-Einstellungs-Dialog. 

9. Rechte der betroffenen Person 

Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf Personendaten, die Sie betreffen: 

• das Recht, Auskunft darüber zu erhalten, welche Personendaten wir von Ihnen speichern und wie wir diese bearbeiten; 

• das Recht auf Herausgabe einer Kopie Ihrer Personendaten in einem gängigen Format; 

• das Recht auf Berichtigung Ihrer Personendaten; 

• das Recht auf Löschung Ihrer Personendaten; 

• das Recht, Bearbeitungen Ihrer Personendaten zu widersprechen. 

Beachten Sie bitte, dass für diese Rechte Ausnahmen gelten. Soweit rechtlich zulässig, können wir Ihre Anfrage zur Ausübung dieser Rechte ablehnen.



Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit uns gegenüber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Bearbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.



Für eine Auskunft über die von uns bearbeiteten Personendaten, senden Sie Ihr Auskunftsbegehren bitte an *protected email*




Sie haben ausserdem das Recht, beim Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) eine Beschwerde einzureichen. 

 

Maisfeld Bucher & Paladino, September 2023 
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